IVC GROUP UND COVID-19:
WELCHE MASSNAHMEN ERGREIFEN WIR
GEGEN DAS CORONAVIRUS?

In einer Welt, in der das Coronavirus eine neue Realitdt geschaffen hat, haben wir
alle moglichen Vorkehrungen getroffen, um die Sicherheit unserer Mitarbeiter und
unserer Kunden zu gewahrleisten. Wir sind jedoch noch einige Schritte dariiber
hinaus gegangen und haben z.B. zur Einrichtung mobiler Krankenhduser rund um
den Globus beigetragen. Hier finden Sie einen Uberblick, was IVC unternimmt, um
die weitere Verbreitung des Coronavirus zu verhindern.

WASWIR FUR UNSERE MITARBEITER TUN:
UNSERE MITARBEITER UND IHRE SICHERHEIT STEHEN AN ERSTER STELLE

Als internationales Unternehmen ergreifen wir alle MaBnahmen, die das Wohlergehen unserer
KollegInnen iiberall auf der Welt - in allen Produktionsstéatten und Biiros - sicherstellen. Die Regeln
kommunizieren wir an alle MitarbeiterInnen direkt iiber verschiedene Plattformen mit.

Folgende MaB3nahmen haben wir zum Schutz unserer Mitarbeiter
gegen COVID-19 unternommen:
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Wir haben automatische Wasserhdhne
installiert. Zum Handewaschen miissen die
Wasserhahne nicht mehr beriihrt werden.
HeiBes Wasser und Seife sind die besten
Pravention, also neue Warmwasserboiler
sorgen dafiir, dass alle Wasserhdhne warmes
Wasser ausgeben.

<

7Y

Ein Reinigungsteam ist 24 Stunden am Tag
an sieben Tage in der Woche im Einsatz.

Das Team folgt einer bestimmten Route und
konzentriert sich auf haufig beriihrte Bereiche,
wie z.B. Turgriffe und Oberflachen.

Wir entwickelten und verteilten eine IVC

“Virenschutztasche”, die personliche

Schutzausstattung (PSA) enthalt. Wir

haben auch einen PSA-Manager ernannt,

der den Bestand und die Verteilung von

zusatzlichen Vorraten iiberwacht, da diese

routinemdaBig nachgefiillt werden. Der IVC

“Virenschutzbeutel” enthalt:

- eine prazise Erklarung, wie Kontaminationen
verhindert;

- eine Flasche Desinfektionsmittel und
Handgel

- ein Paket mit Desinfektionstiichern;

- 2 waschbare, wiederverwendbare
hygienische Textil-Gesichtsmasken;

- Eine Schutzbrille

Das Arbeiten aus dem Homeoffice ist im
Moment der neue Standard fiir iiber 90%
unserer Biiromitarbeiter. Alle Abteilungsleiter
wurden dariiber informiert, wer zur Arbeit
kommen darf. Um dies zu erméglichen, haben
wir in Laptops fiir alle Biirokollegen investiert,
die von der IT-Abteilung in Rekordzeit
eingerichtet wurden.
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Uber eine detaillierte Risikoanalyse priiften
und bewerteten wir jeden Arbeitsplatz und
Biiro und entwickelten daraus konkrete Regeln
zum Social Distancing. Diese Regeln sind in
jedem Arbeitsbereich deutlich angeschlagen.
Alle MitarbeiterInnen sind angewiesen,

diese zu befolgen. Sicherheitsband,

Plexiglas und Poller tragen weiterhin dazu

bei, das Infektionsrisiko zu verringern und
den sozialen Abstand einzuhalten. Wir

haben auch “Save Social Distance” Vinyl-
FuBmatten produziert. Beim Eintreten in unsere
Firmengebdaude ziehen diese Matten die Blicke
auf sich und erinnern an die Bedeutung des
Abstandhaltens.
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Um zu verhindern, dass Personen Criffe
beriihren, bleiben alle Tiiren offen.
Gemeinsame Tastaturen und Touchscreens
sind mit einer Schutzfolie iiberzogen, die
regelmdBig gereinigt und ausgetauscht wird.
Die Mitarbeiter sind angewiesen, die PC’s, etc.
vor und nach jedem Gebrauch zu reinigen.
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Wir haben unseren Ersthelfern ein
Sicherheitspaket zur Verfiigung gestellt. Damit
konnen sie ihren Kollegen bei Bedarf helfen,
ohne ihre eigene Sicherheit zu gefahrden.
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Wir erlauben nur unternehmenswichtige
Besucher vor Ort. Zudem haben wir den
Empfang von Besuchern, Lkw-Fahrern,
Auftragnehmern und GroBlieferanten

neu organisiert, um einen ausreichende
Sicherheitsabstand zu gewahrleisten und
physischen Kontakt zu vermeiden. Dazu
haben wir die notwendige Ausriistung wie
Plexiglasscheiben, Gesichtsmasken und
Schutzbrillen bereitgestellt.

Wir haben auch den Einbahnverkehr sowohl
fiir unsere Arbeiter als auch fiir unsere
Biiroangestellten eingefiihrt.
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Wann immer moéglich, werden physische
Treffen durch virtuelle ersetzt. Wenn ein
physisches Treffen unbedingt erforderlich
ist, haben wir unsere Meetingradume neu
organisiert und die Teilnehmerzahl begrenzt,
so dass wir die erforderliche Distanz von

1,5 Metern voll und ganz einhalten kénnen.

Alle Schulungen und geplanten
Geschiftsreisen wurden bis auf weiteres auf
Eis gelegt.

“Ich bin allen IVC-Kollegen
fir ihr Engagement, diese
Coronavirus-Richtlinien zu
befolgen, dankbar. Schliefllich
machen sie unsere tagliche
Arbeit zu einer grofleren
Herausforderung”.

Jan Vergote, CEO of IVC Group

WASWIR FUR UNSERE KUNDEN TUN:
WIR BLEIBEN EIN VERLASSLICHER PARTNER

Wir sind ein internationales Unternehmen, das auf globaler Ebene operiert. Alle lokalen Gesetze
und Coronavirus-Richtlinien sind beriicksichtigt. Gleichzeitig haben wir die optimale Mdglichkeit
gesucht, in dieser neuen Welt zu arbeiten. Im Folgenden méchten wir dariiber hinaus erklaren, wie

wir uns weiterhin um unsere Kunden kiimmern:

Wir arbeiten vollumfanglich und bieten
den Service, den unsere Kunden von uns
erwarten. Dazu haben wir notwendige
interne Umstrukturierungen vorgenommen,
die fiir die Bearbeitung von Bestellungen,
die Beantwortung von Fragen und die
Durchfithrung von Lieferungen

erforderlich sind.

Wir haben ein offenes Ohr fiir die Fragen und
Anliegen unserer Kunden und unterstiitzen
ihre individuellen Wiinsche, wo immer

dies moglich ist. Zum Beispiel teilen wir

unser Fachwissen und unterstiitzen sie mit
Richtlinien und Ratschldge, wie sie ihre
Geschifte “sicher” machen konnen.

Wir unterstiitzen unsere Partner weiterhin
und versorgen sie mit neuen Anfragen. Aus
diesem Grund haben wir kiirzlich in Belgien
und den Niederlanden eine Social-Media-
Kampagne gestartet, die sich an DIY-Kunden
richtet. Sie bringt Menschen, die IVC-Béden
verlegen wollen, mit lokalen Handlern in
Kontakt, auch in Zeiten eingeschrankter
Bewegungsfreiheit.

Wir informieren regelmaBig iiber Updates und
neue Aktivitdten iiber unsere Offline- und
Online-Kandle. Folgen Sie uns auf Social
Media, bleiben Sie auf dem neuesten Stand!

“Es ist nicht business as usual, aber eines bleibt unangetastet:
Wir sind weiterhin ein verlasslicher Partner fiir unsere Kunden.”

Jan Vergote, CEO of IVC Group

WIEWIR ZU UNSEREN GEMEINSCHAFTEN BEITRAGEN

Bei IVC denken wir iiber den Bodenbelag hinaus. Deshalb scheuen wir uns in
Zeiten wie diesen auch keinen Mehraufwand. In den letzten Wochen haben wir,
durch die schnelle Produktionen von antibakteriellem Vinyl zur kurzfristigen
Einrichtung von Coronavirus-Notfalleinsatzorten in mehreren Landern in Europa

und im Nahen Osten beigetragen.

Heterogenes Vinyl fiir ein Feld-Krankenhaus in Abu Dhabi
In Abu Dhabi wurde ein beeindruckendes Feldkrankenhaus zur ]
Versorgung von Coronavirus-Opfern eingerichtet. IVC unterstiitzte beim
Bau des Krankenhauses und stellte 25.000 m”® des heterogenen Vinyl-
Sicherheitsbodenbelags ITEC 471 in Scarlett T73 zur Verfiigung. Der
Bodenbelag ist rutschfest, bakteriostatisch und leicht zu desinfizieren.
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